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Negativa samhallsdebatter

Det negativa tonfallet i manga offentliga diskussioner har vackt oro i Finland under de senaste aren. Fragor

om yttrandefrihetens granser ar ofta framme i dessa diskussioner.

Samhallet utvecklas och forandras hela tiden och det samma galler granserna for yttrandefriheten. Med tiden
forandras uppfattningarna i samhallet om vad som a&r acceptabelt, vilket gor att grdanserna for

yttrandefriheten ocksa flyttar pa sig.

Darfor ar det viktigt att ha en kontinuerlig och aktiv samhallsdebatt om yttrandefrihetens granser. Men
debatten borde vara konstruktiv, vilket ofta inte ar fallet. Istallet praglas diskussionerna om yttrandefrihet av

arga uttalanden och beskyllningar.

Ett av initiativen som forsoker motverka det negativa tonfallet i manga diskussioner ar YLE:s Hyvin sanottu-
Bra sagt-projekt som pagar aren 2021 — 2026 och som siktar pa att starka de basta sidorna av den finlandska
diskussionskulturen. Innan projektet lanserades |at YLE gora en undersdkning enligt vilken en fjardedel av

dem som svarade upplevde att de inte vagar uttrycka sin asikt pa grund av radsla for andras reaktioner.

Det behovs manga initiativ och atgarder for att forbattra tonen i samhallsdiskussionerna och for att skydda

yttrandefriheten, som ar en vasentlig rattighet i ett demokratiskt samhalle.

Politiker och andra makthavare bar ett stérre ansvar an andra for hur de anvander sin yttrandefrihet. Deras
agerande paverkar tonfallet i de offentliga debatterna och viljarna kan se dem som exempel for sitt eget

beteende.

Samtidigt skall man komma ihag att samhallsdebatterna om yttrandefriheten tillhor alla, inte bara politiker
och andra makthavare, och det ar inte bara politikerna och makthavarna som skall bestamma tonen for
samhiéllsdebatterna eller definiera ramarna for dem. Alla har ratt att bidra: Det ar det som &r idén med

yttrandefrihet.



Yttrandefrihet: Granser och fragor

Yttrandefriheten i samhallsdebatten

Yttrandefrihetsfragor ar oftast framme i offentliga diskussioner i kontroversiella sammanhang, till exempel i
samband med provocerande uttalanden av politiker, diskussioner om religion eller utmanande
kulturdebatter. Det &r forstaeligt att det oftast dr de uppseendevickande, extrema fallen som far

uppmarksamhet i offentliga diskussioner och i medierna.

Men yttrandefriheten tillhor alla, ocksa dem som inte syns och hors i de offentliga debatterna. Yttrandefrihet
ar en grundlaggande rattighet for var och en, inklusive personer som av nagon anledning kan ha svart att

gora sig horda i samhallet.

Fragor om vyttrandefrihet vacker ofta starka kadnslor och skapar hektiska debatter. Det finns manga
missforstand om yttrandefriheten och manga vill ocksa tolka ratten till yttrandefrihet just som det passar

dem.

Yttrandefriheten ar en av de viktigaste demokratiska rattigheterna, eftersom man inte kan delta i samhallet

pa ett meningsfyllt satt utan yttrandefrihet.

Om man vill férsvara yttrandefriheten sa ska man vara redo att forsvara allas ratt till yttrandefrihet — inte
bara yttrandefriheten fér dem som har samma asikt som man sjalv, eller en asikt som man kan acceptera.
Man ska kunna foérsvara yttrandefriheten ocksa for dem som har asikter som man tycker att &r motbjudande,

felaktiga eller chockerande.

Men yttrandefriheten har granser. Yttrandefriheten tillater inte att man kréanker andra viktiga rattigheter. Till
exempel hets mot folkgrupp, spridande av information som kranker privatlivet och arekrankning ar brott

enligt Finlands strafflag.

Ibland &r granserna for yttrandefriheten mycket tydliga, som nar det dr uppenbart att nagon har begatt ett
brott. | andra situationer kan det vara svart att hitta ratt balans nar man maste vaga yttrandefriheten mot
andra rattigheter och bedéma vad som skall ha mera vikt i ett visst sammanhang. Situationerna kan vara

mycket komplicerade och ibland finns det inget perfekt svar.

Yttrandefriheten har manga dimensioner. | yttrandefriheten ingar som en grundldggande del ratten att fa ta
emot information, till exempel andras asikter. | yttrandefriheten ingar ocksa pressfrihet, konstnarlig

yttrandefrihet, akademisk yttrandefrihet och yttrandefrihet pa internet.



Yttrandefriheten kanske marks minst nar den ar starkast - nar journalister fritt kan kritisera makthavare, nar
konstnarer kan utmana granserna for god ton med sina verk och nar forskare och studenter fritt kan

debattera kontroversiella fragor.

Yttrandefriheten i Finlands grundlag

Grundlagen, som fastslar att Finland ar en demokrati, innehaller vara grundlaggande fri- och réttigheter.

Grundlagen bekraftar att:

"Var och en har yttrandefrihet. Till yttrandefriheten hor ratten att framféra, sprida och ta emot

information, asikter och andra meddelanden utan att nagon i forvag hindrar detta.” (12 §)

Yttrandefriheten har alltsa tva sidor, ratten att uttrycka sig och ratten att ta emot information, asikter och

andra meddelanden.

| grundlagen ingar andra viktiga rattigheter som har nidra samband med yttrandefriheten. Till exempel
motesfriheten (13 §) innebar att man har ratt att delta i demonstrationer for att uttrycka sin asikt. | religions-

och samvetsfriheten (11 §) ingar ratten att ge uttryck for sin dvertygelse.

Det ar ocksa viktigt att kunna uttrycka sig pa sitt eget sprak och genom sin egen kultur. Enligt grundlagen ar
Finlands nationalsprak finska och svenska, och samerna, romerna och andra grupper har ratt att bevara och

utveckla sitt sprak och sin kultur (17 §).

| Finland talas tre samiska sprak: nordsamiska, enaresamiska och skoltsamiska. Romani, teckensprak och
karelska har ocksa talats lange i Finland. Nya invandrare har berikat mangfalden av sprak som talas i Finland

med till exempel ryska, estniska, arabiska, somali och engelska.

Ndr man beddomer var yttrandefrihetens granser gar, maste man beakta andra grundldggande fri- och

rattigheter, till exempel jamlikhet. Enligt grundlagen ar alla lika infor lagen och:

"Ingen far utan godtagbart skal sdrbehandlas pa grund av kon, alder, ursprung, sprak, religion,
overtygelse, asikt, hilsotillstand eller handikapp eller av nagon annan orsak som galler hans

eller hennes person.” (6 §)



Yttrandefrihet: personer med funktionsnedsattning, barn och aldre

Om man forsvarar yttrandefriheten som en demokratisk rattighet ar det viktigt att forséka lyfta fram allas
roster. Fragor om hur ratten till yttrandefrihet forverkligas fér personer som har funktionsnedsattning, for

barn och for aldre ar séllan framme i medierna eller offentliga diskussioner.
Grundlagen kraver att:

"Rattigheterna for dem som anvander teckensprak samt dem som pa grund av handikapp

behover tolknings- och dversattningshjalp skall tryggas genom lag. (17 §)

Lagen om tolkningstjanst for handikappade personer har som syfte att fraimja mojligheterna for personer
med funktionsnedsattning att fungera som jambordiga medlemmar av samhillet. Den ar viktig for att ratten

till yttrandefrihet skall kunna forverkligas for personer med funktionsnedsattning.

Finland har anslutit sig till FN:s internationella konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning. Enligt konventionen skall stater vidta atgarder for att sdkerstalla att personer med
funktionsnedsattning kan utova sin yttrandefrihet och asiktsfrihet, inklusive friheten att soka, ta emot och
sprida uppgifter och idéer, pa lika villkor som andra. Personer med funktionsnedsattning skall bland annat
kunna fa information som &r avsedd fér allmédnheten i tillgangligt format, och teknologi anpassad for olika
funktionshinder. Stater som anslutit sig till konventionen skall ocksa till exempel underlatta anvandningen av

bland annat teckensprak och punktskrift i offentliga sammanhang.

Det ar inte bara vuxna som har ratt till yttrandefrihet. Enligt grundlagen skall barn bemdtas som jamlika
individer och de skall ha ratt till medinflytande enligt sin utvecklingsniva i fragor som géller dem sjalva (6 §).
Finland har anslutit sig till barnrattskonventionen, som ar ett internationellt manniskorattsavtal. Enligt
barnrattskonventionen ska barn ha ratt till yttrandefrihet. Konventionen tillater vissa begransningar (se

konventionens artikel 13).

And& konstaterade Finlands férsta nationella barnstrategi &r 2021 att barn fér narvarande gors delaktiga
endast sporadiskt. Barn hors bara ibland och det sker inte i allt beslutsfattande som géller dem. Barnstrategin

konstaterade ocksa att en del barn forbises gang pa gang och inte far sina réster hérda.

Aldre personer kan ha mycket olika behov som kan paverka deras méjligheter att forverkliga sin ratt till
yttrandefrihet, inklusive ratten att ta emot information. Till exempel tillgdngligheten av information pa

internet kan vara en viktig faktor.



Inskrankningar av yttrandefriheten

Yttrandefriheten ar inte obegransad, men det ar viktigt att begransningarna gors i enlighet med

internationella manniskorattsnormer.
Finlands strafflag drar en viktig grans for yttrandefriheten i bestimmelsen om hets mot folkgrupp:

”"Den som for allmanheten tillgdangliggor eller annars bland allmanheten sprider eller for
allménheten tillhandahaller information, asikter eller andra meddelanden dar en grupp hotas,
fortalas eller smadas pa grund av ras, hudfarg, harstamning, nationellt eller etniskt ursprung,
religion eller 6vertygelse, sexuell laggning eller funktionsnedsattning eller pa grunder som ar
jamférbara med de ndmnda grunderna, ska fér hets mot folkgrupp doémas till boter eller

fangelse i hogst tva ar.”
(11 kap. 10 §)

Andra godtagbara inskrankningar av ratten till yttrandefrihet utgors till exempel av strafflagens
bestammelser om drekrankning, brott mot kommunikationsfrid och forbud mot spridande av information

som kranker privatlivet.

Hadelse (blasfemi) i Finlands strafflag

Enligt strafflagen kan man démas till boter eller fangelse i hogst sex manader for brott mot trosfrid.

| brott mot trosfrid ingar att nagon ”offentligt hddar Gud eller i krdnkande syfte offentligen smadar eller

skymfar nagot som annars halls heligt inom en kyrka eller ett trossamfund” (17 kap. 10 §).

Manga experter och internationella organisationer anser att kriminaliseringen av hadelse, som ibland ocksa
kallas blasfemi, inte dr en godtagbar begransning av ratten till yttrandefrihet. Kritik av religioner borde vara

tillaten.

Manga lander har avskaffat sina gamla lagar om hadelse. Att hadelse fortfarande &r kriminaliserat i Finland
ar ett daligt exempel for andra lander vars lagstiftning fortfarande behaftar hadelse med mycket stranga

straff - till och med dodsstraff.
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Yttrandefrihet som en internationell mansklig rattighet

| manga lander — till exempel Kina, Ryssland och Forenade Arabemiraten — &r yttrandefriheten mycket
begrdansad. USA ar kant for att dess konstitution ger ett mycket starkt skydd for yttrandefriheten i det forsta
tillagget (First Amendment). A andra sidan undergravde den tidigare presidenten Donald Trump mediernas

stallning genom upprepade anklagelser mot journalister och medier som kritiserat honom.

Yttrandefriheten &r en internationell mansklig rattighet, fast manga lander inte respekterar ratten som de
borde. Internationellt samarbete ar viktigt. | det ingar att stéda dem som forsvarar ratten till yttrandefrihet i
lander dar den ar mycket begransad, till exempel civilsamhallesorganisationer och journalisters fackforbund,

som ofta arbetar under mycket svara omstandigheter.

linternationellt samarbete ingar arbetet som mellanstatliga organisationer, som till exempel FN, Europaradet
och Organisationen for sakerhet och samarbete i Europa (OSSE) gor. Organisationerna utvecklar
internationella regler, rekommendationer och handlingsprogram och granskar rapporter om tillstandet i olika
lander. Civilsamhallesorganisationer samarbetar ocksa mycket internationellt, och nationella och lokala
organisationer gor mycket betydelsefullt arbete, som ofta kan innebara stora personliga risker i lander som

inte respekterar yttrandefrihet och andra manskliga rattigheter.

Olika lander tolkar internationella manniskorattsavtal pa mycket olika satt och tillampar dem ofta bristfalligt.
Ibland ansluter sig lander till avtal men reserverar sig mot vissa artiklar, som da inte galler for dem. De flesta

landerna i varlden har dnda anslutit sig till de viktigaste internationella avtalen om manskliga rattigheter.
Yttrandefrihet ingick redan i FN:s Allmanna férklaring om manskliga rattigheter som antogs ar 1948.

Ratten till yttrandefrihet ingar ocksa i den viktiga internationella konventionen om medborgerliga och

politiska rattigheter, en FN-konvention som tradde ikraft 1976. Finland har anslutit sig till konventionen.

Enligt den internationella konventionen om medborgerliga och politiska rattigheter har var och en ratt till
yttrandefrihet. | ratten ingar frihet att oberoende av territoriella granser soka, ta emot och sprida uppgifter

och idéer av alla slag, i tal, i skrift och i tryck, i konstnarlig form eller genom annat valfritt uttrycksmedel.

Enligt konventionen medfor yttrandefrihet ocksa skyldigheter och ansvar, sa vissa inskrankningar ar tillatna.
Inskrénkningarna av yttrandefriheten maste vara baserade pa lag och vara nédvandiga for att respektera
andra manniskors rattigheter eller anseende, for att skydda den nationella sdkerheten, den allmanna

ordningen, folkhalsan eller sedligheten (se konventionens artikel 19).
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Enligt den internationella konventionen om medborgerliga och politiska rattigheter skall stater ocksa genom
lag forbjuda vissa former av yttranden, till exempel framjande av rashat som innebar uppvigling till

diskriminering, fiendskap eller vald.

Som namnt ingar yttrandefrihet ocksa till exempel i den internationella barnrattskonventionen och FN:s

internationella konvention om rattigheter for personer med funktionsnedsattning.

Europeiska manniskorattskonventionen

Den europeiska manniskorattskonvention och den europeiska manniskordttsdomstolen (Europadomstolen)
spelar en sarskilt viktig roll nar det galler ratten till yttrandefrihet och hur yttrandefrihetens granser

definieras.

Den europeiska manniskorattskonventionen och Europadomstolen har inte skapats av EU, och fanns redan
innan EU kom till. Staterna som anslutit sig till den europeiska manniskorattskonvention bildar Europaradet

(Council of Europe).

Alla EU:s medlemsstater ingar bland de 46 lander som har forbundit sig till manniskorattskonventionen.
Ovriga stater som anslutit sig ar bland annat Azerbajdzjan, Norge och Turkiet. Ryssland utesléts efter att ha

anfallit Ukraina ar 2022.
Den europeiska manniskorattskonventionens artikel om yttrandefrihet (artikel 10) citeras ofta. Den lyder:

1. Var och en har rétt till yttrandefrihet. Denna ratt innefattar asiktsfrinet samt frihet att ta
emot och sprida uppgifter och tankar utan offentlig myndighets inblandning och oberoende
av territoriella granser. Denna artikel hindrar inte en stat att krdva tillstand for radio-,

televisions- eller biografforetag.

2. Eftersom utovandet av de ndmnda friheterna medfor ansvar och skyldigheter, far det
underkastas sadana formféreskrifter, villkor, inskrdankningar eller straffpaféljder som ar
foreskrivna i lag och som i ett demokratiskt samhalle dr nédvandiga med hansyn till den
nationella sdkerheten, den territoriella integriteten eller den allmanna sdkerheten, till
forebyggande av oordning eller brott, till skydd for halsa eller moral, till skydd fér annans goda
namn och rykte eller rattigheter, for att forhindra att fortroliga underrattelser sprids eller for

att uppréatthalla domstolarnas auktoritet och opartiskhet.

Europadomstolen 6vervakar att staterna som anslutit sig inte bryter mot manniskorattskonvention. Enskilda

personer och till exempel foretag kan klaga till Europadomstolen om en rattighet som garanteras av
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manniskorattskonventionen har blivit krankt. Forst maste den som klagar uttémma alla processer pa

nationell niva.

Europadomstolen: Krankande, chockerande och stérande yttranden

Ett rattsfall fran Europadomstolen som ofta citeras ndar man diskuterar granserna for yttrandefrihet ar

Handyside mot Forenade kungariket (Storbritannien och Nordirland) fran ar 1976.

Fallet handlade om en bok med sexualinformation avsedd for unga, som férlaggaren Richard Handyside ville
ge ut. Handyside blev domd i Storbritannien enligt en lag om obscena publikationer och klagade till
Europadomstolen. Handyside vann inte sitt fall, men domstolens uttalande om yttrandefrihetens granser i

fallet har haft mycket stor effekt genom aren.

| fallet Handyside konstaterade Europadomstolen att yttrandefrihet inte bara géller yttranden som mottas
positivt eller som kan anses vara harmldsa eller likgiltiga. Enligt domstolen skyddar ratten till yttrandefrihet
ocksa yttranden och uttryck som kranker, chockerar eller stor staten eller nagon del av befolkningen. | sitt

beslut understrok domstolen hur viktig ratten till yttrandefrihet ar i ett demokratiskt samhalle.

Europadomstolens uttalande i fallet Handyside betyder inte att yttrandefriheten alltid omfattar yttranden
som kranker, chockerar eller stér, men att yttrandefriheten som utgangspunkt ocksa omfattar sadana
yttranden. Som namnt ar yttrandefriheten inte obegransad och den europeiska manniskorattskonvention

tillater begransningar.

Pressfrihet

Pressfriheten ar en mycket viktig del av yttrandefriheten och vasentlig for att ett land skall vara en demokrati.
Medierna skall kunna informera, granska och kritisera makthavare och andra. Gravande journalister ska

kunna avsldja skandaler och lyfta fram samhalleliga orattvisor.

I manga lander ar pressfriheten mycket begransad eller i det narmaste obefintlig. Finland brukar placera sig

hogt i internationella rankinglistor om pressfrihet, tillsammans med andra nordiska lander.

Finland har en stark demokrati och fortjanar att nd hogt upp pa listan for pressfrihet. Trots detta finns det
allvarliga och langvariga problem som maste l6sas sa att pressfriheten halls stark ocksa i framtiden. Riktade

trakasserier mot journalister i avsikt att tysta dem ar ett hot mot pressfriheten.
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Riktade trakasserier handlar om att en eller flera personer pekar ut en annan person som maltavla, ofta via
sociala medier. | trakasserierna kan till exempel ingad stora mangder e-post med fientligt innehall, hotfulla
inlagg pa sociala medier och spridande av privat information pad internet. Hot mot journalistens
familjemedlemmar kan vara en del av trakasserierna. Journalisten som blivit maltavla kan ocksa till exempel
bli anmaéld utan grund till barnavardsmyndigheterna. Dyra och tidskravande rattsliga trakasserier som siktar

pa att tysta ner journalister dr ocksa ett problem, saval i Finland som i andra lander.

Trakasserier kan latt leda till att journalister undviker att ta upp kontroversiella fragor eller undviker att
uttrycka sig fritt, for att inte riskera att bli maltavla for nya trakasserier. Sjalvcensur ar ett allvarligt och oftast

tyst hot mot yttrandefriheten.

Journalister och medier star inte utanfor lagen. Enligt Yttrandefrihetslagen (Lagen om yttrandefrihet i
masskommunikation) skall publikationer och program till exempel ha en ansvarig redaktoér, och man har ratt

till genmale och rattelse om nagot i en publikation eller ett program varit krankande eller fel.

Det ar viktigt att staten inte tillats styra medier och journalister. | en demokrati skall medierna vara

oberoende och kunna kritisera staten och makthavarna.

| Finland forsvarar Opinionsnamnden for massmedier yttrande- och publiceringsfriheten och 6vervakar att
journalisterna féljer Journalistreglerna som antagits av ndamnden. Opinionsnamnden ar en
sjalvregleringsorganisation, som bildats av mediautgivare och journalister. Liknande oberoende
organisationer finns i manga andra lander. Journalistreglerna ar inte lag, men de &r striktare dn lagen. Om
man anser att ett massmedium brutit mot god journalistisk sed kan vem som helst anmala detta till

Opinionsnamnden.

En viktig faktor for pressfrinet och yttrandefrihet ar mediemangfald — att det finns manga olika publikationer
och medieprogram. | Finland ags stora delar av medierna av ett fatal féretag och det ar viktigt att inte lata

mediemangfalden minska for mycket i framtiden.

Konstnarlig yttrandefrihet

Konstnarlig yttrandefrihet géller till exempel film, litteratur, teater, skulptur, installationer, musik och sang.
Den konstnarliga yttrandefriheten ar viktig inte bara for konstnarer och andra aktérer inom kultursektorn,

utan ocksa for publiken som skall kunna fa ta del av konst.

Konstnarer och konstnarligt uttryck begransas hart i manga lander och konstnarer hotas och trakasseras. Den

konstnarliga yttrandefriheten begransas inte bara i diktaturer, utan ocksa i demokratiska lander. Konst ror
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sig ofta nara yttrandefrihetens granser. Konst kan provocera och testar ofta samhallets granser for vad som
anses smakfullt, tillatet eller lagligt. Konstnarlig yttrandefrihet kan begrénsas pa olika satt, ocksa indirekt, till

exempel genom att statliga stod enbart riktas till politiskt populara artister.

Internet och sociala medier ar nufértiden bland de viktigaste arenorna dar konst visas, diskuteras och skapas.
Det betyder att de stora internetféretagens villkor och regler oftast bestimmer vad som far eller inte far
komma fram, vilket innebar att konstnarliga uttryck i praktiken ofta censureras av multinationella

internetforetag. Manga webbplattformar har till exempel strikta regler gallande nakenhet.

En debatt om granserna for konstnarlig yttrandefrihet kan galla till exempel en traditionell teateruppvisning
som innehaller en scen som upproér delar av publiken. Det kan ocksa till exempel vara fragan om en situation
dar en viss grupp av manniskor, kanske en minoritet, anser att ett konstverk i en utstéllning kranker dem. Det
kan bli komplicerade gransdragningssituationer dar man maste vaga den konstnarliga yttrandefriheten mot

andra rattigheter.

Ett annat exempel ar musik som ar starkt kopplad till gangkultur och i vilken hot mot andra gang och
uppviglande till vald kan inga. | vissa situationer kan det vara svart att bedéma om det ar fragan om
brottslighet eller om det bara ar frdgan om en ung artist som beskriver sitt liv i en miljo dar fattigdom,

brottslighet och gdngkonflikter ar en del av vardagen.

Akademisk yttrandefrihet

Debatter &r en vasentlig del av undervisningen i universitet och hogskolor. Olika asikter, nya idéer och kritik
ingar i forskning och utveckling av ny kunskap. Saval de som undervisar som de som studerar skall kunna gora

sina roster horda.

Hard kritik kan vara en del av konstruktiva akademiska debatter, men trakasserier ar inte acceptabla.
Trakasserier av akademiska forskare ar ett allvarligt problem i Finland. Om en forskare till exempel tar upp
en kontroversiell fraga eller i en offentlig diskussion uttrycker en asikt som nagon inte tycker om, kan
forskaren latt bli utsatt for riktade trakasserier. Trakasserier ar ett hot mot forskarens yttrandefrihet och

forskningens kvalitet och oberoende.

| vissa lander har "no-platforming”-initiativ vid universitet orsakat mycket debatt, till exempel i USA och
Storbritannien. Det har gallt situationer dar studenter till exempel kravt att en inbjudan till en talare i en
debatt dras tillbaka darfor att personen har uttryckt asikter som studenterna inte kan acceptera, som att

ifragaséatta transkvinnors ratt att bli behandlade som kvinnor.
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Fran studenternas synpunkt ar det fraga om att forsvara fortyckta gruppers rattigheter, inklusive deras ratt
till yttrandefrihet i en miljo som inte skall upplevas som hotfull. Fran andras synpunkt ar det fraga om forsok

till censur och begransning av den akademiska yttrandefriheten.

Hatretorik

Hatretorik eller “hatprat” har diskuterats mycket under de senaste aren i Finland. Krankningar, diskriminering

och andra trakasserier som siktar pa att tysta individer eller grupper hotar yttrandefriheten.

Vissa typer av hatretorik ar straffbara brott, men det galler inte all hatretorik. Det beror ocksa pa vad som
menas med hatretorik i en specifik situation. Olika manniskor kan ha mycket olika uppfattningar om vad som
utgor hatretorik. Trots att det kan vara svart att acceptera, kan hatfyllda uttalanden ibland vara helt lagliga.

Begreppet hatretorik har inte heller en klar juridisk definition.

En rekommendation som antogs ar 1997 av ministrar inom Europaradet anvands ofta som utgangspunkt.
Enligt den utgors hatretorik av alla uttrycksformer som sprider, hetsar till, framjar eller motiverar rasistiskt
hat, framlingsfientlighet, antisemitism eller annat hat som bygger pd intolerans. | detta ingar fientlig
nationalism och etnocentrism, och diskriminering och fientlighet mot minoriteter, invandrare och personer

med invandrarbakgrund.

Begreppet hatbrott har inte heller en klar definition, men enligt strafflagen ingar i skdrpningsgrunderna for

straff:

"att brottet begas utifran ett motiv som baseras pa ras, hudfarg, harstamning, nationellt eller
etniskt ursprung, religion eller dvertygelse, sexuell laggning eller funktionsnedsattning eller

utifran ett annat motiv som ar jamfoérbart med dessa” (6 kap. 5 §)
Det kan vara fragan om vilket brott som helst, till exempel olaga hot, drekrdankning eller misshandel.

Det ar viktigt att vara medveten om att lagstiftning och andra atgarder mot hatretorik kan missbrukas. |
manga lander tystar repressiva regeringar ner kritiker genom lagar som pastas vara riktade mot hatretorik.
Lagar om hatretorik och andra atgarder mot hatretorik bor utformas med eftertanke, sa att de inte oavsiktligt

undergraver allas ratt till yttrandefrihet.

Det ar sarskilt viktigt att respektera manniskorattsliga principer, inklusive kravet i den europeiska
manniskorattskonventionen att begrénsningar av yttrandefriheten maste vara nédvandiga i ett demokratiskt

samhalle.
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Nar hatretorik diskuteras hér man ofta att det behovs nya lagar. Ibland kan det vara det som behdvs, men
det storsta problemet kan vara att existerande lagar inte tillampas tillrackligt effektivt och konsekvent.
Otillrackliga resurser for polis- och aklagarmyndigheter kan vara ett mycket stort problem som hindrar

effektiv tillampning av lagarna och uppféljning av anmalningar om mojliga brott.
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Yttrandefrihet pa internet: En ny varld med nya granser

Nya mojligheter och nya utmaningar

Yttrandefriheten fick helt nya dimensioner i och med den snabba utvecklingen av internet och sociala medier,

saval pa gott som pa ont.

Internet har 6ppnat varlden for otaliga manniskor. For manga ar natet nufortiden den viktigaste platsen déar
yttrandefriheten endera forverkligas eller begransas. Internet har gjort det mojligt for fortryckta personer
och marginaliserade grupper att gora sig horda. Natet har hjalpt manga, till exempel unga Hbtqi-personer
fran lander eller miljder dar de inte kan bli accepterade och dar information som de behoéver ar mycket
begransad eller obefintlig. Manga personer med problem som de inte kan eller vill diskutera med sina

narstdende har kunnat far stod fran andra pa internet och i sociala medier.

Pa internet kan man lara sig ndstan vad som helst, vem man dn ar, ndstan var som helst i varlden. For nagon
som sallan kan lamna sitt hem, till exempel pa grund av funktionsnedsattning, kan internet ge majligheter till
sociala kontakter och vanner i andra lander. Livsviktig information, till exempel om hur man skyddar sig sjalv

och andra under en pandemi, kan snabbt nd manga manniskor via internet och sociala medier.

| vissa lander censureras innehallet pa internet hart. Ibland stanger myndigheterna av medborgarnas tillgang
till internet for Ianga perioder. Trots att lander som Ryssland och Kina har satsat hart pa att utveckla
nationella nat, dar kontakten med andra lander kan begransas och information utifran censureras, ar internet
globalt. Det gar ofta att hitta vagar forbi begrdansningarna, fast det kan innebéra stora personliga risker i vissa

lander.

Makthavare i manga lander ser internet som ett hot, eftersom medborgarna dar kan fa tillgang till
information som till exempel ifragaséatter regeringens version av nagot som har hant. Ofta kommer den har
informationen fran andra lander. Med hjalp av internet kan man snabbt dela information inom landet,
mobilisera protester och bygga upp folkrérelser. | ett land dar det begas brott mot manskliga rattigheter kan

man samla och dela information, till exempel video, som kan anvdandas som bevismaterial senare.

Internet och sociala medier har manga daliga sidor. Vem som helst kan na en enorm publik. Hatretorik och
I6gner kan spridas blixtsnabbt. Manniskor kan bli utsatta for extrema trakasserier genom att bli utpekade
som maltavla for hatretorik. Desinformation kan underminera demokratiska processer. Spridning av
terroristpropaganda och material som innehaller sexuella 6vergrepp mot barn ar stora problem. Brottslighet

och bedragerier frodas pa natet.
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Men de grundldggande orsakerna till problemen ar inte internet eller sociala medier, trots att sdttet som
dessa fungerar pa kan forstarka och forvarra problemen pa ett extremt satt. Det ar hatretoriken, lognerna
och brottsligheten som &r problemen - och de finns ocksa utanfor internet. Till exempel terrorism och

material som innehaller sexuella 6vergrepp mot barn existerade langt innan internet fanns.

Problemen pa internet vacker ofta starka kanslor i debatterna. Man kan latt kdnna att “ndgot maste goras”.
Det ar helt ratt, men ndr man planerar atgarder som kan inskranka grundlaggande demokratiska rattigheter

som yttrandefriheten, ar det ar viktigt att inte fatta férhastade beslut och att tdnka igenom konsekvenserna.

Man inskrdanker mycket latt yttrandefriheten for manga pa internet och i sociala medier nar man férsoker
hindra spridning av till exempel hatretorik. Detta ar en av de stora utmaningarna ur yttrandefrihetssynpunkt.
Systemen for moderering av natinnehall ar inte tillrackligt avancerade, och som en konsekvens av detta &r
verktygen trubbiga. Samtidigt har lagstiftningen inte heller hunnit med den snabba utvecklingen av internet

och sociala medier.

Internetjattar och andra aktorer

Oron over hatretorik, terrorisminnehall, material som innehaller sexuella 6vergrepp mot barn, felaktig
information (missinformation) och desinformation har oOkat trycket pa beslutsfattare att ta itu med

problemen pa internet.

Forvantningarna har sarskilt koncentrerat sig pa att de stora webbtjansterna som Facebook, Google, Twitter
och Tiktok borde ta mera ansvar for att Overvaka innehallet som deras anvidndare lagger upp.
Jatteplattformarnas forkrossande marknadsdominans, som bland annat begrdnsar konsumenternas

valmaojligheter, har ocksa diskuterats mycket.

De stora webbplattformarna har enormt manga anvandare. For att fa en idé om hur stor mangden av innehall
som anvandarna laddar upp ar, kan man till exempel titta pa Googles insynsrapport som publiceras pa
internet. Insynsrapporten visar bland annat hur manga YouTube-videor som blivit borttagna av olika skal

under en viss period. (Google och YouTube dgs av samma moderbolag, Alphabet.)

Multinationella jatteforetag som &r baserade i USA dominerar, men till exempel TikTok dgs av det kinesiska
foretaget ByteDance. Det ar forstaeligt att mycket uppmarksamhet riktas mot de valkdnda multinationella
jatteforetagen och det ar extremt viktigt att de tar itu med problemen, men det &r inte bara hos jattebolagen

det finns problem.
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Lagar och andra atgarder skall inte vara anpassade bara for jatteforetagen. Annars kan konsekvensen till
exempel bli att olagligt innehall, sa som terroristpropaganda eller material som innehaller sexuella 6vergrepp

mot barn, bara flyttar vidare till mindre webbplattformar.

Regler som ar anpassade for mycket stora webbplattformar kanske inte ar lampliga eller effektiva fér sma
webbplattformar. Sma webbforetag har ocksd mycket mindre resurser dn de dominerande jatteforetagen,
och det kan vara mycket svart eller omaijligt fér dem att uppfylla samma krav som stélls pa jatteforetagen.

Det ar viktigt att inte forstarka jatteféretagens dominans genom att stélla krav som endast de kan uppfylla.

Moderering av anvandarnas innehall

De stora webbplattformarna som till exempel Facebook, Instagram (som ocksa dgs av Facebooks moderbolag
Meta), TikTok och Twitter har mycket makt éver vad anvandarna tillats sdga och vilken information de far

tillgang till.

Det ari mycket hog grad jatteplattformarna som nu bestammer var yttrandefrihetens granser gar pa internet
och i sociala medier. Vissa kritiker sager att stora multinationella foretag i praktiken bedriver privatiserad

censur pa internet och i sociala medier.

Webbplattformarnas anvandarvillkor och regler, som till exempel YouTubes riktlinjer, bestammer vilken slags
information man far dela och vad man far siga. A ena sidan kan man anse att det &r forst3eligt att
webbplattformarna har sina egna villkor, och att om man inte tycker om dem kan man byta till en annan
webbplattform. A andra sidan har stora multinationella féretag nu enorm makt 6éver yttrandefriheten pa
internet. De stora webbplattformarnas rekommendationssystem och algoritmer bestammer ocksa till stor

del vilken information man ser pa sin skarm.

Ett av de stora problemen ar att webbplattformarnas villkor och riktlinjer ofta ar oklara och att de inte
tillampas pa ett effektivt och konsekvent satt. Modereringsbeslut kan ofta framsta som helt slumpartade.
Hotelser och hatfyllda inldgg som inte ar tillatna enligt webbplattformens regler blir ofta inte borttagna.

Oskyldigt innehall blir ofta borttaget i misstag.

Om en webbplattform tar bort innehall som nagon laddat upp eller stanger nagons konto pa grund av
missbruk, kan det vara mycket svart for personen att fa reda pa varfor innehallet togs bort, att fa det felaktigt
borttagna innehallet aterstallt eller att fa det stangda kontot 6ppnat pa nytt. Reglerna och riktlinjerna for hur

man kan overklaga felaktiga beslut ar ofta oklara eller fungerar inte som de borde.
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Automatiska modereringssystem och manga felaktiga beslut

| den enorma mangden material som anvandarna laddar upp ingar ocksd mycket material som &r olagligt
eller som bryter mot webbplattformarnas regler. For att kunna hantera den stora madngden material
anvander webbplattformarna automatiska system med algoritmer och maskininlarning som besluter
huruvida nagot som en anvédndare har laddat upp skall tas bort, eller till exempel ges mindre synlighet pa

webbplattformen.

Den allra storsta delen av modereringsbesluten fattas av automatiska system. Trots att metoderna delvis kan
vara mycket effektiva — till exempel nar det giller att kdnna igen en viss typ av terroristinnehall — sa har de

stora begransningar och gor i praktiken manga misstag.

De automatiska systemen tar ofta bort innehall som borde vara tillatet och missar innehall som borde tas
bort. Ett inlagg om rasism kan till exempel bli borttaget som rasistiskt material eller en journalists artikel om

en vapnad konflikt kan bli tagen for terrorisminnehall.

Manniskorna som arbetar som moderatorer har en mycket liten roll jamfért med de automatiska systemen.
Moderatorerna har svara jobb. Méanniskorattsorganisationer och gravande journalister har tagit upp hur
krdavande och l3gavlénade jobben kan vara, och att det kan satta djupa spar pa moderatorer som till exempel

maste se pa extremt valdsamma bilder for att bedoma om innehallet skall tas bort fran webbplattformen.

Jatteplattformarna har varierande anvandarvillkor och regler och det ar inte alltid klart hur — eller ens om —
man kan 6verklaga modereringsbesluten. Som namnt fungerar processerna for att 6verklaga felaktiga beslut
ofta inte i praktiken och det kan vara mycket svart eller omdjligt att fa ett felaktigt modereringsbeslut

korrigerat.

De automatiska systemen behovs utan tvekan for att hantera den konstant vaxande mangden innehall och
det ar viktigt att utveckla systemen och gora dem mera effektiva. Samtidigt ar det viktigt att
webbplattformarna investerar mera i effektiv moderering genom att anstélla fler manniskor med battre

arbetsvillkor, och utformar battre processer for att 6verklaga felaktiga modereringsbeslut.
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Metas tillsynsrad

Ar 2020 skapade Facebook, som da hade mer an 2 biljoner anvindare, ett oberoende tillsynsrad (Oversight

Board) for att granska vissa modereringsbeslut.

Bland tillsynsradets medlemmar ingar till exempel Danmarks fore detta statsminister Helle Thorning-
Schmidt, vinnaren av Nobels fredspris Tawakkol Karman fran Jemen, och Alan Rusbridger, fore detta

chefredaktor for den stora brittiska tidningen The Guardian.

Tillsynsradets uppgift ar att granska viktiga principfall om moderering. Om nagon har 6verklagat ett beslut av
Facebook eller Instagram och inte ar néjd med beslutet, kan personen be tillsynsradet granska beslutet. |

dess uppdrag ingar uttryckligen att framja yttrandefrihet.

Grundandet av tillsynsradet fick mycket uppmarksamhet, men dess roll ar begransad. Det dr mojligt att
tillsynsradets beslut i fall som tas upp kan utveckla viktiga principer for Facebook och Instagram. Men
tillsynsradet kan bara hantera en brakdel av den enorma mangd modereringsbeslut som Facebook och

Instagram tar dagligen.

Material som innehaller sexuella dévergrepp mot barn och terroristmaterial

Vissa typer av material som sprids pa internet och i sociala medier &r sarskilt problematiska. Oro Gver
spridningen av material som innehaller sexuella 6vergrepp mot barn och av terroristmaterial har lett till flera

initiativ och atgarder.

Manga organisationer samarbetar internationellt for att motverka spridningen av material som innehaller
sexuella 6vergrepp mot barn, till exempel organisationen INHOPE, som samarbetar med hotlines som man
kan kontakta i mer @n 40 lander for att anmala material. Nar detta skrivs forbereder EU ett forslag om en ny
lag om material pa internet som innehaller sexuella 6vergrepp mot barn, som syftar till att stélla striktare

krav pa webbplattformarna.

En ny EU-férordning (lag) om terrorisminnehall pa internet, som antogs ar 2021, kraver att webbplattformar
tar bort sadant innehall i alla EU:s medlemsstater inom en timme fran det att de mottagit en sa kallad

avlagsnandeorder fran en myndighet i ett EU-land.

Spridningen av terrorisminnehall &r ett allvarligt problem. Samhallet behover effektiva motatgarder och den
nya EU-lagen har ett viktigt syfte, men utformningen av lagen har vackt manga fragor, ocksa ur

yttrandefrihetssynpunkt. Manga organisationer och experter har pekat pa flera olika problem och risker for
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missbruk. Ett EU-land skulle till exempel kunna utnyttja den nya lagen till att tysta regimkritiker bosatta i
andra EU-ldnder, genom att stimpla deras natinnehall som terrorisminnehall och utfirda en order att

avlagsna innehallet.

Enligt den nya EU-lagen om terrorisminnehall skall material som sprids till allmdnheten i utbildningssyfte,
journalistiskt syfte, konstnarligt syfte eller forskningssyfte eller i syfte att forhindra eller bekdmpa terrorism,
inklusive material som innehaller kontroversiella asikter, inte anses vara terrorisminnehall. Avsikten ar god,
men komplicerade fragor om gransdragning kan uppstd och det kan vara mycket svart for automatiska

modereringsmetoder att kunna skilja dessa kategorier fran innehall som borde tas bort.

Den nya lagen om terrorisminnehall ar ett exempel pa de komplicerade situationer, med konsekvenser for
yttrandefriheten och andra rattigheter, som kan uppstd nar man forsoker atgarda allvarliga problem pa

internet.

Hat pa internet, sociala medier och meddelandeappar

Webbplattformarnas regler och riktlinjer férbjuder hatretorik pa olika satt. Som namnt ar det mycket vanligt
att modereringssystemen och modereringsbesluten inte fungerar som de borde och hatiska yttranden och

hatfyllt material som borde ha tagits bort far bli kvar pa webbplattformarna.

Ar 2016 kom man inom EU 6verens med Facebook, Microsoft, Twitter och YouTube om en uppférandekod
for att motverka olaglig hatpropaganda. Senare har bland annat Instagram, Snapchat och TikTok ocksa
forbundit sig att félja uppforandekoden. Med olaglig hatpropaganda menas i uppforandekoden allt offentligt
agerande som uppmanar till vald eller hat riktat mot en grupp av personer eller en medlem av en sadan

grupp, utpekad med aberopande av ras, hudfarg, religion, hdarstamning eller nationellt eller etniskt ursprung.

Webbplattformarna rapporterar om hur de har hanterat olaglig hatpropaganda, med malet att granska
majoriteten av anmalt innehall inom 24 timmar. Enligt EU-kommissionen har uppférandekoden resulterat i
betydligt snabbare identifikation och borttagning av hatinnehall, men uppférandekoden har ocksa fatt kritik

av experter, bland annat for att inte ta tillracklig hansyn till yttrandefrihet.

Meddelandeappar, till exempel WhatsApp och Telegram, anvands mycket for att sprida hat. WhatsApp har
forknippats med spridning av rykten som lett till lynchningar i Indien. Enligt medierna begransade WhatsApp
ar 2018 indiska anvdndares formaga att formedla meddelanden vidare till andra, for att forsvara snabb
ryktesspridning. Telegram har utnyttjats av till exempel jihadistiska terrorister och valdsbejakande vit makt-

extremister.

23



Facebook och rohingyafolket i Myanmar

Hatiskt natinnehall forekommer i manga olika former 6ver hela varlden. Ett fruktansvart exempel &r
hatkampanjerna och valdet mot det muslimska rohingyafolket i Myanmar (Burma) som ledde till att mer an

700 000 flydde till grannlandet Bangladesh. Facebook var en stor del av problemet.

Pa 2010-talet 6kade tillgangen till internet mycket snabbt pa en relativt kort tid i Myanmar. En stor del av
detta skedde via Facebooks Free Basics-tjanst. Facebook erbjuder Free Basics i samarbete med lokala

teleoperatérer i manga utvecklingslander.

Facebook Free Basics ar en begransad version av uppkoppling till ndtet, som ger anvandaren gratis tillgang
till vissa webbsidor och appar. En fordel &r att personer som annars inte skulle ha rad att ansluta sig till natet
kan gora det via Facebook Fre Basics. A andra sidan far de bara en mycket begransad version av internet, pa
Facebooks villkor. Facebook och de tillgingliga apparna, som kan variera fran land till land, samlar ocksa in

data om anvandarna.

Den snabbt 6kande tillgangen till internet i Myanmar, till stor del via Facebook Free Basics, i kombination
med en lag nivd av medieldskunnighet bland befolkningen, bidrog starkt till hatkampanjerna och det

utbredda valdet mot rohingyaminoriteten.

Ar 2018 medgav Facebook offentligt att foretaget reagerat for langsamt i Myanmar och inte gjort tillrackligt

for att motverka hatretorik och uppviglandet av vald mot rohingyafolket.

En oberoende rapport som Facebook bestdllde for att bedéma situationen bekradftade bland annat att
Facebook hade anvénts av illasinnade aktorer for att sprida hatretorik och uppvigla till vald i Myanmar. Enligt

medierapporter saknade Facebook vid den tiden personal som férstod lokala sprak och sammanhang.

| mars 2022 avsl6jade den internationella organisationen Global Witness att man testat om Facebook hade
forbattrat sina metoder fér att motverka hatretorik och uppviglande till vald i Myanmar. Organisationen

genomfdrde testet genom att skicka in 8 annonser for publikation pa Facebook.

Annonserna bestod av verkliga exempel pa hatretorik riktad mot rohingyafolket. Exemplen hade samlats in
som en del av en FN-rapport om situationen i Myanmar. | dessa ingick till exempel text som uppmanade till
att déda medlemmar av rohingyafolket och avhumaniserande uttryck som jamforde medlemmar av

rohingyafolket med djur.

Trots detta accepterade Facebook alla annonser. Detta tyder starkt pa att forbattringarna i Facebooks
kapacitet att hindra att anvandare utnyttjar Facebook for att sprida hatretorik och uppvigla till vald i

Myanmar var fortfarande mycket otillrackliga.
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Missinformation, desinformation och konspirationsteorier

Felaktig information som sprids via internet och sociala medier ar ett stort problem eftersom information

kan spridas blixtsnabbt till enormt manga personer.

Det kan handla om missinformation, felaktig information som nagon delar oavsiktligt, eller desinformation,
som ar avsiktligt spridd felaktig information. Ibland &ar det inte klart om nagot dr missinformation eller

desinformation. Bada kan orsaka mycket skada.

Korrekt information kan ofta inga i desinformation och kan da bidra till att desinformationen uppfattas som
mera trovardig. Ibland talar man om “fejknyheter” (fake news), men desinformation omfattar mycket annat
an nyheter. "Deep fake”-videor som ar manipulerade falska videor som ser mycket riktiga ut, kan inga. Det

ar ocksa vanligt att till exempel bilder och video anvands i vilseledande sammanhang.

Desinformation kan vara en del av krig, som i samband med Rysslands anfallskrig mot Ukraina.
Desinformation kan sikta pa att paverka valresultatet i en stat eller pa att skada en stat ekonomiskt i ett lage
da det inte pagar militar konflikt. Desinformation kan ocksa spridas av terroristgrupper eller kriminella

organisationer i olika syften.

Desinformation kan vara en del av hybridkrigforing, forsok att skada en stat genom olika metoder som inte
alltid ar militara. Det kan till exempel vara fragan om ekonomiska patryckningar, cyberanfall och

paverkningskampanjer dar desinformation ingar.

Coronapandemin har lett till en enorm mangd av saval missinformation som desinformation pa néatet, bland
annat konspirationsteorier som havdar att pandemin inte existerar. Ar 2020 spreds rykten om att
mobiltelefontrafiken 5G orsakar coronavirus, vilket ledde till protester och hot mot foretag. Till exempel i
Storbritannien forsokte man forstora mobilmaster. EU har konstaterat att coronapandemin gjorde EU och

dess medlemslander sarbarare fér hybridhot.

Om man vill begransa spridningen av felaktig information eller tillgdngen till den kan svara
gransdragningsfragor komma upp géllande yttrandefrihet. Ratten till yttrandefrihet och ratten att ta del av

information som ingar i den géller inte bara asikter som majoriteten haller med om.

En av de viktigaste sakerna man kan goéra for att minska spridningen av missinformation och desinformation

ar att stanna upp, tanka och granska fakta innan man delar information pa internet och i sociala medier.

Medieldskunnighet &r ett av de viktigaste verktygen mot saval missinformation som desinformation. Manga

bra organisationer producerar material om och tips pa hur man kan bedéma trovardigheten i information,
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till exempel hur man kan kolla om en bild kanske anvants tidigare i ett annat sammanhang eller hur man

hittar tecken pa att det inte finns en verklig person bakom en profil.

Adtech: Affarsmodellen som driver hur internet och sociala medier fungerar

Ett av de stora problemen pa internet ar jatteplattformarnas marknadsdominans och deras affarsmodell.

Reklamintdkter och samlande av anvandarnas data ar drivkraften i affairsmodellen.

Appar och foretag samlar data om oss nar vi surfar pa natet och anvander sociala medier. De bygger upp

mycket detaljerade bilder av anvdandarna och av deras preferenser som sedan utnyttjas till att rikta reklam.

Webbtjanster som till exempel Facebook och Google, som man inte behéver betala for, ar egentligen inte
gratis. De samlar detaljerad information om anvdndarna. Den insamlade datan om anvdndarna ar mycket

vardefull for foretagen.

Nar en person anvander en app eller besdker en webbsida har personen vanligtvis mycket begransad eller
obefintliginsyn i vilken typ av data som samlas in, vem datan delas med och hur den kan komma att anvandas

i framtiden. Dataskyddsklausuler och anvandarvillkor ger inte tillrackligt med information.

Nar man 6ppnar en webbsida pagar ofta en automatisk, blixtsnabb, auktion i bakgrunden som man éar helt
omedveten om. | auktionen koper foretag plats for sin reklam pa webbsidan sa att just du ser den. For att

rikta reklamen utnyttjas data som féretagen samlat om dig.

Datamaklare samlar och séljer data bakom kulisserna pa internet och i sociala medier. Datamaklarféretagen
kan bygga upp mycket detaljerade profiler, helhetsbilder av en person med information om till exempel

personens hélsotillstand, ekonomi, sexuella intressen och politiska asikter.

Det ar inte bara reklam for varor och tjanster som riktas pa detta satt. Med hjalp av detaljerad information

om anvandarna kan till exempel valannonser riktas mycket exakt.

Cambridge Analytica-skandalen ar 2018 fick manga att inse hur deras data kan anvdndas. Medier avsldjade
att det brittiska foretaget Cambridge Analytica hade kommit at och utnyttjat miljontals Facebook-anvandares
data utan deras tillstand i syfte att rikta valreklam och paverka valresultat. Cambridge Analyticas information

anvandes till exempel i valet 2016 i USA da Donald Trump blev vald till president.
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EU:s nya lagar: Lagen om digitala tjanster och lagen om digitala marknader

| december 2020 lade EU-kommissionen fram férslag pa tva stora nya lagar: rattsakten (lagen) om digitala
tjanster och rattsakten (lagen) om digitala marknader. Forhandlingarna om detaljerna i lagfoérslagen skall

avslutas under 2022.

Det storskaliga och ambitidsa tva-delade lagpaketet siktar pa att skapa rattvisare regler for anvandarna, att
gora internet sakrare for alla och att begransa de negativa konsekvenserna av jatteplattformarnas
marknadsdominans. De nya lagarna ar inte perfekta, men de ar ett mycket stort steg framat i regleringen av

internet och sociala medier.

Lagen om digitala tjanster innehaller nya regler om bland annat olagligt innehall, 6kad insyn i
webbplattformarnas moderering av innehall, mekanismer fér att anmala olagligt innehall, skyldighet att
informera och tydligt motivera varfér anvdandares innehall tagits bort, och skyldighet att ha effektiva interna
system for att klaga om en anvandare inte ar n6jd med ett beslut att ta bort innehall eller stidnga anvandarens

konto.

| lagen om digitala tjanster ingar sarskilda regler for webbplattformar och sdkmotorer som definieras som
"mycket stora onlineplattformar” och “mycket stora sokmotorer”. | dessa ingar bland annat sarskilda
rapporteringsskyldigheter och regler om hantering av sa kallade systemrisker, till exempel risker som har att

gora med olagligt innehall eller negativa effekter pa valprocesser.

Enligt lagen om digitala marknader kommer vissa mycket stora foretag att falla under definitionen
”grindvakt”. Den nya lagen ger EU-kommissionen omfattande befogenheter att ingripa i grindvakternas
verksamhet. En stor skillnad jamfért med den tidigare situationen dr att EU inte behdver vanta och botfalla
foretag i efterhand for skadlig affarspraxis, utan kan ingripa direkt. Mycket hoga boter kan komma ifraga for
grindvakter som bryter mot reglerna — i fall av upprepade 6vertradelser kan boterna till och med uppga till

20 procent av den globala omsattningen.

EU &r en foregangare med de nya lagarna. Det kan ta tid for effekterna av vissa delar av lagarna att markas,
men manga av de nya reglerna kommer att innebara forbattringar redan pa relativt kort sikt. Lagarna kan
vantas ha effekter i manga lander, eftersom de reglerar globala internetjattars verksamhet och eftersom de

ar en modell for lagar i andra lander.
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Internetjattarnas ansvar

Lagstiftning och andra statliga atgarder ar vasentliga for att starka och férsvara yttrandefriheten pa internet

och i sociala medier, men de ar inte tillrackliga.

De stora multinationella internetféretagen har en dominans som har langtgaende konsekvenser for
yttrandefrihet i hela varlden. | nuldaget ar det som namnt till en mycket stor del internetjattarnas

anvandarvillkor, riktlinjer och modereringssystem som definierar var yttrandefrihetens granser gar.

Nya lagar, som till exempel EU:s nya lagar om digitala tjanster och digitala marknader, ar ett viktigt satt att
minska problem, skydda anvandarnas yttrandefrihet och géra systemet mera rattvist och demokratiskt. Men

jatteforetagen kan och borde sjalva gbra mera, daven om det inte skulle kravas enligt lag.

Det ar utan tvekan en stor utmaning for webbplattformarna att hantera den enorma mangden av innehall
som anvéandarna laddar upp, och i vilken ocksa brottslig och farlig information ingdr. Man maste hitta helt
nya l6sningar, ibland i situationer som utvecklas mycket snabbt medan man forsoker [6sa dem, till exempel
under ett pagaende terroristanfall. En del av utmaningen &r att utveckla effektiva l6sningar som inte har

negativa effekter pa yttrandefriheten.

Men foretagen har enorma resurser och de borde rikta en mycket stérre del av resurserna till att tackla

problemen och till att framja yttrandefrihet och andra manskliga rattigheter.

Slutord

Det &r viktigt att inte ta ratten till yttrandefrihet for given, ocksa i ett land med en stark demokrati som

Finland.

For att ett land skall ha en stark demokrati behdvs en stark yttrandefrihet, som forverkligas pa ett jamlikt

satt.

Alla har ratt till yttrandefrihet, inklusive ratt att bidra till debatterna om yttrandefrihetens granser i dagens

samhalle.

28



Kallor och mera information

Maénniskorattscentret
https://www.manniskorattscentret.fi/

Finland och FN:s manniskorattskonventioner
https://um.fi/fn-s-gallande-manniskorattskonventioner

Suomi on yksi viimeisistd Euroopan maista, joissa jumalanpilkka on rangaistavaa — Kirkon sisdllé oltaisiin
valmiita uudistamaan lakia (2021)
https://yle.fi/uutiset/3-11989586

Finland och Europadomstolen
https://finlandabroad.fi/web/coe/europadomstolen

Europakonventionen
https://www.echr.coe.int/documents/convention_swe.pdf

Reporters Without Borders (RSF)
https://rsf.org/en/country/finland

PEN Finlands Verktygsback mot hatretorik
https://www.suomenpen.fi/se/vihapuhetyokalupakki/

Content Moderation is Broken. Let Us Count the Ways (2019)
https://www.eff.org/deeplinks/2019/04/content-moderation-broken-let-us-count-ways

Googles insynsrapport (inklusive YouTube)
https://transparencyreport.google.com/?hl=sv

5G coronavirus conspiracy theory is dangerous fake nonsense, UK says (2020)
https://www.reuters.com/article/us-health-coronavirus-britain-5g-idUSKBN21MOMS

EU:s Digital Services Act och Digital Markets Act
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/digital-services-act-package

WhatsApp curbs message forwarding in bid to deter India lynch mobs (2018)
https://www.reuters.com/article/us-whatsapp-india-fakenews-idUSKBN1KAQ7V

Facebook approves adverts containing hate speech inciting violence and genocide against the Rohingya
(2022)
https://www.globalwitness.org/en/campaigns/digital-threats/rohingya-facebook-hate-speech/

New study: The advertising industry is systematically breaking the law (2020)
https://www.forbrukerradet.no/side/new-study-the-advertising-industry-is-systematically-breaking-the-

law/

Faktabaari faktagranskartjanst
https://faktabaari.fi/svenska/
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